Cartilha de
Orientagdes para

Sindicos

Gestao Segura
de Elevadores

Boas praticas ‘
para manutencao,

Inspecao e
modernizacao.

.CREA-R

Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia do Rio de Janeiro






PALAVRA DO PRESIDENTE

Os elevadores sao essenciais para a
mobilidade e o conforto dos moradores,
mas também representam
responsabilidade legal e seguranca.

Uma falha na manutengao pode causar acidentes, prejuizos
financeiros e até responsabilizagdo criminal do sindico (a).

Esta cartilha foi criada para ajudar vocé a entender suas obrigacoes,
adotar boas praticas e evitar problemas no condominio.

O CREA-RJ criou um grupo de trabalho para fazer um diagndstico
situacional e apresentar uma orientagao técnica aos 6rgaos
envolvidos, demonstrando a necessidade de aperfeigoar

a fiscalizacao do Conselho e a identificacdo dos responsaveis
técnicos pela manutencao dos elevadores e escadas rolantes.

Miguel Fernandez

Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia do Rio de Janeiro (CREA-RJ)
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O que todo sindico
deve saber sobre
elevadores

- Informacodes estatisticas e de acidentes

Um elevador pode ser definido como um mecanismo de subida
ou descida, fechado, para transporte de pessoas e cargas, No
sentido vertical. Sua estrutura contém os seguintes mecanismos
de operacdo: maquina, motor, quadro de comando, cabine,
cabos de aco, acessoérios e etc.
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Utilizando como referéncia o municipio do Rio de Janeiro temos
um guantitativo de aparelhos de transporte instalados, conforme
informacao da Geréncia de Engenharia Mecanica (GEM)

da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, na tabela abaixo:

Certificados de Funcionamento da GEM

Tipo de Aparelho Tipo de Aparelho

TOTAL DE CERTIFICADOS APROVADOS 66.434

Fonte: Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro

Dados importantes: No Rio de Janeiro ha milhares de elevadores
em operagao. Nos ultimos trés anos foram registrados mais de
3.000 acidentes relacionados, principalmente, a falta de manutencao
adeq uada. (Fonte: Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro - CBMERJ)

DICA:

Nunca economize em manutencao.
O custo da negligéncia pode ser muito maior!



Responsabilidade
legal do sindico

O sindico (a) respondera
pessoalmente pelos danos,
em se comprovando sua
culpa, por negligéncia

ou imprudéncia,
claramente definidas

em processo judicial.

Nos casos comuns,
a responsabilidade sera
sempre do condominio.




Base legal:
» Cédigo Civil (Art. 1.348)
) Cédigo Penal (Art. 132)

» Cédigo de Defesa
do Consumidor

DICA:

E obrigatério manter contrato

de manutencao/conservagdo com
empresa registrada no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia
do Rio de Janeiro (CREA-RJ), que
apresente Responsavel Técnico na
area de Engenharia Mecanica,

e exigir a Anotacgao de
Responsabilidade Técnica (ART),
bem como o devido seguro

do condominio.




Tipos de
manutencao
e inspecao

Manutencao Corretiva
Compreende o desempenho das
atividades destinadas a corrigir
defeitos, falhas ou irregularidades.
(Lei Municipal n° 2.743/99 - Art. 67)

Manutencao Preventiva
E aquela realizada para evitar a ocorréncia
de defeitos, impedindo o mau
funcionamento e a falta de segurancga

do aparelho de transporte.

(Lei Municipal n° 2.743/99 - Art. 67)

Manutencao Preditiva
Baseada em analise técnica para prever falhas futuras.
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Tabela Comparativa - Tipos de Manutencgao

Quando aplicar Vantagens

DICA:.

Inspecdes periddicas
complementam a manutencao
e podem ser feitas por
consultores independentes,
devidamente registrados

no CREA-RIJ.
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Como contratar
uma empresa
de manutencao

Verifique inicialmente se a
empresa ou profissional possui
o devido registro no Conselho
Regional de Engenharia e
Agronomia do Rio de Janeiro
(CREA-RIJ), apresentacao da
Anotacao de Responsabilidade
Técnica (ART), experiéncia
comprovada e seguro

de responsabilidade civil.
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Verifigue se a empresa
de manutencao/
conservagao esta
habilitada junto

ao CREA-RIJ.

DICA:

Inclua no contrato itens
referentes a frequéncia
das visitas, atendimento
emergencial e a emissao
do Relatério de Inspecdo
Anual (RIA).



Alertas importantes
para sindicos e
administradores

Evite infiltracdes na casa
de maquinas e alagamentos
no poco do elevador.

Mantenha acesso restrito
a casa de maquinas.

i~
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Nunca use elevador em
caso de incéndio. Oriente
0os moradores sobre os
procedimentos corretos
nesta situacgao.

O sindico (a), apos eleicao, deve
revisar o contrato de
manutencgao e exigir da
empresa o Ultimo Relatério
de Inspec¢ao Anual (RIA).

DICA:

E proibido o uso da casa de maquinas
para outras finalidades, tais como guarda
de materiais e permanéncia de pessoas
ndo autorizadas.

(Lei Municipal n° 2.743/99 - Art. 62)
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Uso correto do
elevador pelos
condominos

Criancas até 10 anos
devem sempre estar
acompanhadas

por responsaveis.

Verifique se a cabine do

elevador esta no andar :
antes de entrar.

Cuidado com o degrau
formado entre o piso do andar
e a cabine do elevador

e entre ou saia sempre olhando
para a soleira da porta.

Observe a capacidade de peso
e/ou de passageiros indicada.
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Em caso de pane,
mantenha a calma, acione
a portaria e aguarde

o atendimento

Ou socorro técnico.

Somente pessoas autorizadas
(técnicos de empresa
conservadora ou o Corpo

de Bombeiros) podem
retirar com segurancga

0S passageiros presos

na cabine do elevador.

Nao bloqueie o fechamento
das portas com objetos.

Nao segure a porta aberta mais do
que o tempo necessario para o seu
embarque ou desembarque.

Nao force a abertura da porta da
cabine caso o elevador tenha travado.
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Modernizacao
e atualizacao
tecnologica

Quando modernizar 4
o
Elevadores que nao atendam &g

as normas técnicas ou
gue apresentem defasagem
tecnoldgica devem ser
modernizados.
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Os beneficios da modernizacao sao:
2> Mais seguranca e conforto

> Menos consumo de energia

> Melhor atualizagdo tecnolégica

DICA:

As Normas Brasileiras (NBR) da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
como a ABNT NBR 16858-7, definem

os requisitos para adequag¢do em
edificagdes existentes.



NORMAS pE SEGU'?ANQAT
=

, \ ) WELEVADOR

i
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Legislacdo e normas
aplicaveis

Lei Federal n°® 5194/66

Lei Federal n°® 6.496/77
Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART)

Lei Federal n° 8.078/90
Lei Municipal n® 2743/99 (Rio de Janeiro/R3J)
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
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Normas Brasileiras (NBR) da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT):

Normas editadas em 2020 e em vigor a partir de abril de 2024:

ABNT NBR 16858-1/2020: Elevadores de passageiros e carga
ABNT NBR 16858-2/2020: Projeto, célculos, inspecdes e ensaios

ABNT NBR 16858-3/2022: Elevadores para acessibilidade
incluindo pessoas com deficiéncia

ABNT NBR 16858-7/2020: Melhoria de seguranca
em elevadores existentes

[=] ;=]

Www.crea-rj.org.br
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Checklist do sindico

() Manter contrato ativo com empresa registrada
no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
do Rio de Janeiro (CREA-RJ).

() Manter a Anotacado de Responsabilidade
Técnica (ART) atualizada.

() Realizar a manutencao preventiva no prazo certo.
() Manter o Relatdrio de Inspecdo Anual (RIA) atualizado.

( ) Fixar placas com a capacidade do elevador
visiveis dentro da cabine.

( ) Manter a casa de maquinas limpa e seca.
( ) Elaborar o Plano de Manutencao.

() Observar o numero de defeitos durante o periodo
mensal para tomar as providéncias cabiveis.

() Verificar periodicamente o estado da cabine do elevador.

CARTILHA DE ORIENTACOES PARA SINDICOS 21



Anexos

- Modelo de placa obrigatéria para
impressao e fixagdo no elevador.

- Checklist mensal do sindico (a)
para para impressao.

- Links para normas e legislacao.

Checklist Mensal do Sindico

Condominio:
Més: ANo:

() Contrato ativo com empresa registrada no CREA-RJ.

() Anotagao de Responsabilidade Técnica (ART) atualizada.
() Manutengao preventiva realizada no prazo.

() Relatorio de Inspegao Anual (RIA) atualizado.

() Placas de capacidade visiveis.

() Casa de maquinas limpa e seca.

() Plano de Manutencgao.

() Observar o nimero de defeitos durante o periodo mensal.
() Verificar periodicamente o estado da cabine do elevador.

Modelo de Placa Obrigatéria
CAPACIDADE MAXIMA

Capacidade Maxima: __ pessoasou ____ kg
Empresa Conservadora:
Telefone de Emergéncia:
CREA-R3J:

Referéncias e Links Uteis

- Cédigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal n° 8.078/1990

- Lei Municipal Rio de Janeiro/RJ n° 2.743/1999
Instalagao e conservagao de elevadores

Normas editadas em 2020 e em vigor a partir de abril de 2024:
ABNT NBR 16858-1/2020: Elevadores de passageiros e carga
ABNT NBR 16858-2/2020: Projeto, calculos, inspecdes e ensaios

ABNT NBR 16858-3/2022: Elevadores para acessibilidade
incluindo pessoas com deficiéncia

ABNT NBR 16858-7/2020: Melhoria de seguranca
em elevadores existentes
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